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El acceso al agua debe considerarse como un derecho humano de primer orden. Ante  la escasez 
de agua que afecta al DF y el conocimiento en cuanto a la oferta, demanda y disponibilidad de este 
vital  líquido,  el  presente  trabajo  propone  un  cambio  de  mentalidad  al  concientizar  a  los 

integrantes de la comunidad del uso del agua dentro de Ciudad Universitaria. 

Ante  esta  crisis  la UNAM  crea  un  programa para  el manejo,  uso  y  rehusó  del  agua  de  lluvia.  El 
programa es una repuesta  para combatirla escases del agua, su propósito es disminuir el consumo 
y el desperdicio de agua en el campus. 

La participación/comunicación es principalmente el tema que se va a tratar en el presente trabajo, 

enfocados  a  realizar  una  campaña  de  comunicación  utilizando  los  diversos  medios  de  difusión 
existentes en ciudad universitaria dependiendo del sector a quien se va a dirigir (gaceta, carteles, 
medios  masivos,  medios  electrónicos,  talleres,  trípticos,  etc.).  A  través  de  la  realización  de 

encuestas  para  la  medición  del  impacto  de  la  campaña  al  determina  si  los  conocimientos, 
actitudes y conductas de los usuarios son cada vez más acordes con el manejo eficiente del agua. 

 


